ENQUETE QVCT — POLE ADULTES 44 du ler au 15 décembre 2023

Lieu de travail Dans quel établissement ou service exercez-vous ? (Plusieurs réponses sont
possibles)

58 réponses

SAMSAH Nantes
SAMSAH Saint Nazaire
SAAD Mandataire et Prestataire

5 (8,6 %)
8(13,8 %)
11 (19 %)

SAVS 4 (6,9 %)
SSIAD
AJIS 5 (8,6 %)
MAT 8 (13,8 %)

Foyer de Vie 16 (27,6 %)
ERPA
Services administratifs et trans...

CGM

3 (5,2 %)
2(3,4 %)
1(1,7 %)

Bonjour,

Ce questionnaire a été réalisé par I'équipe de Direction du Pble adultes et a pour objectif de recueillir
votre avis pour améliorer, en continu, vos conditions de vie au travail.

Ce questionnaire est adressé a tous les professionnels du Pole adultes le 1er décembre 2023 avec un
délai de réponse au 15 décembre 2023.

Les réponses seront analysées, communiquées au CSE et intégrées aux rapports d'activités 2023.

Merci de noter les indicateurs entre 1 et 4 :

=

: Insatisfait(e)

N

: Satisfait(e) MAIS a améliorer

w

: Satisfait(e)

D

: Tres satisfait(e)



MISSIONS

Mes missions correspondent a mes attentes professionnelles
58 réponses

30

26 (44,8 %)

20
18 (31 %)

14 (24,1 %)

0(0‘%)

1

Mes missions contribuent & mon épanouissement professionnel

58 réponses

30

26 (44,8 %)
20

16 (27,6 %) 15 (25,9 %)

10

Mes missions sont en adéquation avec le projet associatif APF France handicap
58 réponses

40

30 33 (56,9 %)

20

10 12 (20,7 %)

10 (17.2 %)



Mes missions sont en adéquation avec les orientations du Pole adultes

58 réponses

30

29 (50 %)

20

14 (24,1 %) 14 (24,1 %)

10

Je contribue a faire évoluer mes missions, au regard de I'évolution des besoins des personnes en

situation de handicap
58 réponses

30

23 (39,7 %) 23 (39,7 %)

20

10 10 (17,2 %)

ORGANISATION DU TRAVAIL

Mes horaires de travail
58 réponses

30

23 (39,7 %) 23 (39,7 %)

20

10 11 (19 %)




Mon lieu de travail (locaux)

58 réponses

30

25 (43,1 %)

20

17 (29,3 %)

10

8 (13,8 %) 8 (13,8 %)

Matériel et outils de travail

58 réponses

30

27 (48,8 %)

20

10

7 (12,1 %)

6 (10,3 %)

Procédures et outils de repéres

58 réponses

30

26 (44,8 %) 26 (44,8 %)
20

10

2(34 %)
4(6,9 %)

AMBIANCE DE TRAVAIL



Communication entre professionnels

58 réponses

30

29 (50 %)

20

10 12 (20,7 %) 13 (22,4 %)

Partage et mutualisation

58 réponses

30

25 (43,1 %)

20
20 (34,5 %)

10

7 (12,1 %) ROERD)

Organisation de temps conviviaux (journées institutionnelles, salle de pause...)

58 réponses

30
28 (48,3 %)

20

14 (24,1 %)
10

FREEED) 8 (13,8 %)



Qualité d'accueil (en tant que salarié)

58 réponses

30

29 (50 %)

20

16 (27,6 %)

10
9 (15,5 %)

Respect, tolérance et vivre ensemble

58 réponses

30

29 (50 %)

20

14 (24,1 %)

13 (22,4 %)

10

MANAGEMENT - ENCADREMENT

Proximité et disponibilité de I'équipe de Direction (Directeur et Directrice Adjointe)

58 réponses

30

20 22 (37,9 %)

21 (36,2 %)

10 10 (17,2 %)



Proximité et disponibilité de I'encadrement (Cheffes de service)

58 réponses
30

25 (43,1 %)
20

20 (34,5 %)

10 10 (17,2 %)

Réactivité

58 réponses

30

23 (39,7 %) 23 (39,7 %)

20

10
9 (15,5 %)

Communication

58 réponses

30

28 (48,3 %)

20

13 (22,4 %)
10

10 (17,2 %)

PXED)



Animation des équipes (pilotage)

58 réponses
40

30 33 (56,9 %)

20

10 10 (17,2 %)

9 (15,5 %)

6 (10,3 %)

Avis général QVCT Pdle adultes 44

58 réponses
40

30 33 (56,9 %)

20

15 (25,9 %)
10

6 (10,3 %)



